HAUS- UND
LIEGENSCHAFTSVERWALTUNG
TREUHAND

WINKHAUS

Verwalterleistungen Mietverwaltung

(Maf¥geblich sind die im Verwaltervertrag vereinbarten Leistungen)

Die nachfolgend genannten Leistungen haben sich in der praktischen Arbeit als sinnvollund richtig erwiesen. Welche

Leistungen letztendlich zur Ausfiihrung kommen, wird individuell vereinbart.

Abschlufl von Mietvertragen

Bearbeitung von Mieterwechseln (Wohnungsabnahme und -uUbergabe, bedarfsweise Vergabe von
Renovierungsauftragen)

Flhren eines Mieterkontos auf den Namen des Verwalters (zugunsten des Vermieters) oder namens und zugunsten
des Vermieters

Uberwachen des Zahlungsverkehrs, einfordern riickstandiger Zahlungen (Mietinkasso), Beitreiben sonstiger
Forderungen aus Mietverhaltnissen

Verwaltung der Mietkautionskonten

Unterhalten einer ordnungsgemafien Buchflihrung

Nach Absprache: Neuvermietung (d.h. Suche solventer und verlaB3licher Zahler)

Ermittlung des marktgerechten Mietzinses

Durchsetzen von Mieterhdhungsverlangen im Rahmen gesetzlichen Méglichkeiten

Erstellen von Leistungskatalogen fiir die Angebotseinholung von Handwerkerleistungen oder von Leistungen
sonstiger Diensteanbieter (z.B. Versicherer), Auswahl geeigneter Fachfirmen

Vergabe und Abnahme von Dienst- u. Handwerkerleistungen und deren Bezahlung

Durchsetzen von Gewahrleistungs- und Schadensersatzanspriichen

Kostenerfassungs- und Stammdatenbogen fur externeAbrechner (z.B. Techem) erstellen
Mietnebenkostenabrechnungen verstandlich und zeitnah erstellen und versenden

Erstellen einer betriebswirtschaftlichen Auswertung (Einnahmen-Ausgabenrechnung)

Unterhalten der Korrespondenz mit Behdrden, soweit es die laufende Verwaltung der Liegenschaft betrifft

Fihren des Telefon- und Schriftverkehrs, Entgegennahme von Willenserklarungen und Zustellungen, die an die
Eigentimergemeinschaft (den Vermieter) gerichtet sind

Abschlu und Kiindigung von Vertragen (z.B. Hausmeister, Versicherungen)

Bei Bedarf Einstellung von Hilfskréften (z.B. Hausmeister, Winterdienst, Gartner)

Laufende Uberwachung des baulichen Zustandes (ggf. unter Hinzuziehung sachkundiger Dritter)

Abschluf von Wartungsvertragen (z.B. Heizungswartung)

Verwalten gemeinschaftlicher Gelder (z.B. Riicklagenkonto des Eigentimers oder von Eigentimergemeinschaften)
Uberwachen der Hausordnung

Abwenden von Schaden, im Schadensfall deren zligige Bearbeitung und -abwicklung

Laufene Kontrolle und Uberwachung von Diensteanbietern (Hausmeister, Gartner, Wartungsfirmen usw.)

Weiter Leistungen nach Absprache



